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Zur Sache

Felicitas von Elverfeldt,
Coach, Frankfurt

Wie lerne ich, mehr zu
delegieren?

Wie bringen Sic lhren Kihen bei, sich
selbst zu melken? Wie lerne 1ich, mehr zu
delegieren fir ein besseres Selbst- und Zeit-
management? Haben Sie auch das Gefiihl,
dab Sie selbst noch viel mehr bewegen
konnten? Gehoren Sie auch zu denen, auf
deren Schreibtisch sich neben E-Mail Ac-
count und Mailbox dic Arbeit auftiirmt?
Arbeiten Sie im Vergleich zu den Keollegen
besonders viel? Wiirden Sie auch gerne cin-
mal guten Gewissens das Biiro verlassen?
Aber wie konnen Sie ¢s langfnistig schaffen,
dali Sie trotz der zunchmenden Anforde:
rungen der Herr Threr Zeit werden? Eine
crarbeitete Strategic zur Optimierung des
Selbstmanagements und der Delegation
konnte in neun Schritten wie folgt ausse-
hen:

1. Setzen Sie Prioritiaten bei Thren Titig-
keiten beziiglich der Achsen Dringlichkeit
und Wichtigkeit in bezug auf dic Errei-
chung Threr Ziele. Konzentrieren Sie sich
auf die zugleich wichtigen und dringenden
Aufgaben, terminicren Sic die wichtigen,
aber wenig dringenden, und versuchen Sie
die sonstigen Aufgaben soviel wic moglich
zu delegieren.

2. Identifizieren und eliminicren Sie Thre
Zeitdiebe.

3. Finden Sie heraus, welche Starken und
Schwichen Thre Mitarbeiter haben, und sct-
zen Sie diese dementsprechend ein. Sie kén-
nen dies leicht herausfinden tiber Beobach-
tung oder Fragen. Etwa danach, welche Ti-
tigkeiten den cinzelnen besonders viel Freu-
de machen oder unangenchm sind.

4. Differenzieren Sie, welche Mitarbeiter
mehr Aufgaben und Herausforderungen
annchmen wollen und welche dic ndtigen
Fahigkeiten hierzu auch besitzen. Verset-
zen Sie sich dazu in die einzelnen Mitarbei-
ter hinein, und reflekticren Sie gemeinsam
mit den Mitarbeitern die bisherigen Erfol-
ge und MiBerfolge.

5. Akzeptieren Sie, dab lhre Mitarbeiter
andere Arbeitsweisen und Vorgehenswei-
sen nutzen als Sie. Sie kinnen nicht bei je-
dem von sich auf andere schlicBen. Schen
Sic anfingliche Fehler als Lernchancen zur
Entwicklung selbstandiger Mitarbeiter.

6. Uben Sie in kleinen Schritten, Kontrol-
le loszulassen und Vertrauen aufrubauen.
Es wird Ihr Selbstmanagement und Thre
Gelassenheit optimieren. Nur wer loslabt,
hat zwei Hinde frei.

7. Sagen Sie hidufiger nein zu anderen,
und somit ja zu sich selbst und den eigenen
Bedurfnissen.

8. Lernen Sie, elegant nein zu sagen. Bei-
spiclsweise so: . Das weitere Projekt wiirde
ich gerne iibernehmen, jedoch kann ich die
notige Qualitit nur sicherstellen, wenn ich
dazu ein anderes abgebe.*

9. Seien Si¢ weniger streng mit sich und
den anderen, auch wenn es anfangs noch
nicht immer gelingen sollte. Sie haben kei-
ne Feinde, nur Freunde und Coachs, die Th-
nen Lernchancen bieten. Fihren 5Sie sich
selbst 50, wie Si¢ ¢s von einem idealen™
Chef erwarten.

Mit Themen wie diesen wenden sich Ma-
nager immer hidufiger an Coachs. Im Profi-
sport weill man schon lange, dall Spitzenlei-
stung auf Dauver nur mit emnem kompeten-
ten Coach erzielt werden kann. Durch
Coaching ¢rlernt man individuelle Strate-
gien, um Stirken und Schwichen optimal
zur Erreichung der Ziele einzusetzen sowie
ungenutzte Potentiale zu férdern. Absolute
Vertraulichkeit und Diskretion gehoren
zum Berufsethos.



